AGB fiir das Werbegeschift in Online-
Medien - Touristik Media GmbH & Co.
KG (nachfolgend ,, Anbieter" genannt)

1. Werbeauftrag

(1) "Werbeauftrag" im Sinne der
nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ist der Vertrag tber

die Schaltung von Werbemittel und
anderen Online-Préasentationsformen
(Prasentationsseite, Microseite,

Advertorial, Slider, Empfehlungsrubrik,
Video, u.a.) in Informations- und
Kommunikationsdiensten, insbesondere
dem Internet, zum Zwecke der
Verbreitung.

(2) Fur den Werbeauftrag gelten
ausschlieBlich die Allgemeinen

Geschaéftsbedingungen sowie die Preise des
Anbieters, die einen wesentlichen
Vertragsbestandteil bilden. Die Gultigkeit
etwaiger Allgemeiner
Geschéftsbedingungen des Auftraggebers
oder sonstiger Inserenten ist, soweit sie
mit diesen allgemeinen
Geschéftsbedingungen nicht
Ubereinstimmen, ausdricklich
ausgeschlossen auch insoweit als sie den
vorliegenden AGB entgegenstehen. Bei
Auftragen fur Werbeschaltungen, die sich
auf Online-Medien und andere Medien
beziehen, gelten die jeweiligen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir das
betreffende Medium entsprechend.

(3) Der "Werbeauftrag" im Sinne und
Gultigkeit dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen erstreckt sich auch,
im Falle der Buchung des Kombipaketes
Touristik-Partnerschaft Gruppenreisen

GRUPPENTOURISTIK.COM &
GRUPPENREISEN.COM, auf die darin
enthaltene  Verdffentlichung auf der

Internetseite www.gruppenreisen.com
(Betreiber TOURVEL GmbH, Grobenzell),

mit denselben oder ahnlichen, dem
Anbieter Gbermittelten

Werbemitteln oder anderen Online-
Présentationsformen.

2. Werbemittel

Ein  Werbemittel im  Sinne  dieser

Allgemeinen Geschaftsbedingungen kann
zum Beispiel aus einem oder mehreren der
genannten Elemente bestehen:

® aus einem Bild und/oder Text, aus
Tonfolgen und/ oder Bewegtbildern
(u.a. Banner),

® aus einer sensitiven Flache, die bei
Anklicken die Verbindung mittels
einer vom Auftraggeber genannten
Online-Adresse zu weiteren Daten

herstellt, die im Bereich des
Auftraggebers liegen (z.B. Link).

3. Vertragsschluss

(1) Vorbehaltlich entgegenstehender

individueller Vereinbarungen kommt der
Vertrag grundséatzlich durch schriftliche
oder durch E-Mail erfolgende Bestatigung
des Auftrags zustande. Auch bei
miindlichen oder fernmindlichen
Bestatigungen liegen die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen zugrunde.

(2) Der Vertrag kommt mit Unterzeichnung
der ,Vereinbarung Touristik —Partnerschaft
Gruppenreisen® zustande.

(3) Soweit Werbeagenturen oder sonstige
Vermittler Auftrdge erteilen, kommt der
Vertrag im Zweifel mit der Werbeagentur
oder dem sonstigen Vermittler zustande,
vorbehaltlich anderer schriftlicher
Vereinbarungen. Soll ein
Werbungtreibender Auftraggeber werden,
muss er von der Werbeagentur oder dem
sonstigen Vermittler namentlich benannt

werden. Der Anbieter ist berechtigt, von
den Werbeagenturen oder den sonstigen
Vermittlern einen Mandatsnachweis zu
verlangen. Die  Vertragslaufzeit  far
vermittelte Kunden beginnt mit Versand
der Freischaltungs-Email an den
vermittelten Kunden.

4. Abwicklungsfrist

Ist im Rahmen eines Abschlusses das Recht
des Auftraggebers zum Abruf einzelner
Werbemittel eingerdumt, so ist der Auftrag
innerhalb eines Jahres seit
Vertragsabschluss abzuwickeln.

5. Gewahrleistung, Haftung

a. Ist die an den Kunden gelieferte Ware
mit Méngeln behaftet, so wird der Anbieter
fir Mangel im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen einstehen. Bei Vertragen
mit Kunden, die Unternehmer im Sinne von

§ 14 BGB sind, wird die Frist zur
Geltendmachung von
Gewahrleistungsanspriichen  abweichend

von den gesetzlichen Bestimmungen auf
ein Jahr beschrankt.
b. Der Anbieter haftet der Ho6he nach

entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen fir alle Schaden, die auf
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
zurGckzufihren sind, die durch die
Verletzung von wesentlichen
Vertragspflichten, dem arglistigen

Verschweigen von Mangeln oder die aus
dem Fehlen einer vom Anbieter
zugesicherten Eigenschaft entstanden sind.
c. Der Anbieter haftet der H&he nach
entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen bei leichter Fahrldssigkeit
nur im Falle der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit. Der Anbieter
haftet bis zu einem Héchstbetrag von EUR
3.000,00 fur auf leichte Fahrladssigkeit
zuruckzufihrende Sach- und
Vermdogensschaden, mit deren Eintritt bei
Vertragsabschluss unter Zugrundelegung
der zu erwartenden Umsténde zu rechnen
war.

d. Die Haftung des Anbieters fur alle
ubrigen Schaden ist ausgeschlossen. Die
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz
bleibt davon unberihrt.

e. Die Nutzung des Internets oder anderer
Netze im Zusammenhang mit den
bestellten Produkten erfolgt ebenfalls auf
eigene Gefahr und Rechnung des Kunden.
Sofern der Anbieter auf eigenen
Internetseiten Verlinkungen zu
Internetseiten Dritter vorgenommen hat,
weist der Anbieter ausdricklich darauf hin,
dass der Anbieter auf Inhalte und
Gestaltung dieser Internetseiten Dritter
keinen Einfluss hat und daher keine
Haftung beziglich der Inhalte dieser
Internetseiten Dritter Ubernimmt. Ferner
macht sich der Anbieter auch deren Inhalte
nicht zu Eigen.

f. Der Anbieter Ubernimmt keine Gewahr
oder Haftung fir die Vollstéandigkeit,
Richtigkeit und Aktualitat der auf seiner
Website bereitgestellten Informationen.

g. Der Anbieter ist Betreiber eines
Internetportals far Gruppenreisen
~WWWw.gruppentouristik.com™ und bietet
touristischen Organisationen eine
Plattform, deren touristische Angebote und
Leistungen zu prdsentieren. Der Anbieter
tritt hierbei zu keinem Zeitpunkt als
Vertragspartner der publizierten Angebote
und Leistungen auf, sondern stellt lediglich
eine Plattform zu Prdsentationszwecken
zur Verfiigung. Der Anbieter Ubernimmt
keinerlei Haftung fir jedwede getroffene
vertragliche  Vereinbarung oder fir
entstehende Anspriiche zwischen einem

Webseitenbesucher und einem
Auftraggeber auf dem Portal.

6. Datenanlieferung

(1) Der Auftraggeber ist verpflichtet,
ordnungsgemaBe, insbesondere  dem
Format oder technischen Vorgaben der

Anbieter entsprechende Werbemittel und

Werbematerialien rechtzeitig vor
Schaltungsbeginn anzuliefern. Der
Vertragsschluss bleibt von einer nicht
erfolgten Datenanlieferung unberihrt.

(2) Kosten des Anbieters flir vom
Auftraggeber gewlinschte oder zu

vertretende Anderungen des Werbemittels
hat der Auftraggeber zu tragen.

7. Ablehnungsbefugnis

(1) Der Anbieter behdlt sich vor,
Werbeauftrédge - auch einzelne Abrufe im
Rahmen eines Abschlusses - abzulehnen
bzw. zu sperren, wenn

° deren Inhalt gegen Gesetze oder
behérdliche Bestimmungen
verstoBt oder

o deren Inhalt vom Deutschen
Werberat in einem
Beschwerdeverfahren beanstandet
wurde oder

. deren Verdffentlichung fir den

Anbieter wegen des Inhalts, der
Herkunft oder der technischen
Form unzumutbar ist.
(2) Insbesondere kann der Anbieter ein
bereits verdffentlichtes Werbemittel
zurlickziehen, wenn der Auftraggeber
nachtraglich Anderungen der Inhalte des
Werbemittels selbst vornimmt oder die
Daten nachtraglich veréndert werden, auf
die durch einen Link verwiesen wird und
hierdurch  die  Voraussetzungen des
Absatzes 1 erfiillt werden.
8. Rechtegewahrleistung
(1) Der Auftraggeber gewahrleistet, dass
er alle zur Schaltung des Werbemittels
bzw. der Prasentationsform und des
gelieferten Werbematerials (Bilddateien,
Grafikdateien, Textmaterial, Audiodateien,

Flyer, Broschiren, Sales Guide, etc.)
erforderlichen Rechte besitzt. Der
Auftraggeber stellt den Anbieter im
Rahmen

des Werbeauftrags von allen Anspriichen
Dritter auf erste Anforderung frei, die
wegen der Verletzung gesetzlicher und
vertraglicher Bestimmungen entstehen
kénnen. Ferner wird der Anbieter von den
Kosten zur notwendigen
Rechtsverteidigung durch den
Auftraggeber freigestellt. Der Auftraggeber
ist verpflichtet, den Anbieter

nach Treu und Glauben mit Informationen
und Unterlagen bei der Rechtsverteidigung
gegenuber Dritten zu unterstitzen.

Gleiches gilt fur die Prasentation auf der
Partnerseite GRUPPENREISEN.COM
(Betreiber TOURVEL GmbH, Grébenzell).
Der Auftraggeber stellt den Anbieter
ebenso von allen Ansprichen Dritter auf
erste Anforderung frei und gewahrleistet
die erforderlichen Rechte fiir ibermittelte
Daten zu besitzen, die im Rahmen einer
Prasentation

auf www.gruppenreisen.com (Betreiber
TOURVEL GmbH, Grdbenzell) notwendig
sind. Es erfolgt keine Haftungsiibernahme

insbesondere urheberrechtlicher,
leistungsrechtlicher oder
personlichkeitsrechtlicher Art durch

GRUPPENREISEN.COM (Betreiber TOURVEL
GmbH, Grobenzell). Alle weiteren hier
aufgefiihrten allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Touristik Media



GmbH & Co. KG, Grobenzell gelten analog
und maBgeblich.

(2) Der Auftraggeber Ubertragt dem
Anbieter samtliche fur die Nutzung der

Werbung in Online-Medien aller Art,
einschlieBlich Internet, erforderlichen
urheberrechtlichen Nutzungs-,
Leistungsschutz- und sonstigen Rechte,
insbesondere das Recht zur
Vervielfaltigung, Verbreitung,
Ubertragung, Sendung, Entnahme aus

einer Datenbank und Abruf, und zwar
zeitlich und inhaltlich in dem fur die
Durchfihrung des Auftrags notwendigen
Umfang. Vorgenannte Rechte werden in
allen Féllen ortlich unbegrenzt Gbertragen
und berechtigen zur Schaltung mittels aller
bekannten technischen Verfahren sowie
aller bekannten Formen der Online-Medien.
9. Gewadhrleistung des Anbieters
(1) Der Anbieter gewahrleistet im Rahmen
der vorhersehbaren Anforderungen eine
dem jeweils Ublichen technischen Standard
entsprechende, bestmdgliche Wiedergabe
des Werbemittels und der verwendeten
Werbematerialien. Dem Auftraggeber ist
jedoch bekannt, dass es nach dem Stand
der Technik nicht moglich ist, ein von
Fehlern vollkommen freies Programm zu
erstellen. Die Gewahrleistung gilt nicht fur
unwesentliche Fehler.
Ein  unwesentlicher Fehler in der
Darstellung der Werbemittel liegt
insbesondere vor, wenn er hervorgerufen
wird

® durch die Verwendung einer nicht

geeigneten Darstellungssoft- und/oder
Hardware (z.B. Browser) oder

® durch Stérung der
Kommunikationsnetze anderer
Betreiber oder

® durch Rechnerausfall aufgrund
Systemversagens

® durch unvollstdndige und/oder nicht
aktualisierte Angebote auf
sogenannten Proxies
(Zwischenspeichern) oder

® durch einen Ausfall des Servers/Ad-
Servers, der nicht langer als 24
Stunden (fortlaufend oder addiert)
innerhalb von 30 Tagen nach Beginn
der vertraglich vereinbarten Schaltung
andauert.
Bei einem Ausfall des Servers/Ad-Servers
Uber einen erheblichen Zeitraum (mehr als
20 Prozent der gebuchten Zeit) im Rahmen
einer zeitgebundenen Festbuchung entfallt
die Zahlungspflicht des Auftraggebers fir

den Zeitraum des Ausfalls. Weitere
Anspriche sind ausgeschlossen.
(2) Sind etwaige Mangel bei den

Werbungsunterlagen nicht offenkundig, so
hat der Auftraggeber bei ungenligender
Veroffentlichung keine Anspriche. Das
gleiche gilt bei Fehlern in wiederholten
Werbeschaltungen, wenn der Auftraggeber
nicht vor Verdffentlichung der
nachstfolgenden Werbeschaltung auf den
Fehler hinweist.

10. Leistungsstorungen

Fallt die Durchfiihrung eines Auftrags aus
Griinden aus, die der Anbieter nicht zu
vertreten hat (etwa softwarebedingt oder

aus anderen technischen Griinden),
insbesondere  wegen  Rechnerausfalls,
hoherer Gewalt, Streik, aufgrund
gesetzlicher Bestimmungen, Stdrungen

aus dem Verantwortungsbereich von
Dritten (z.B. anderen Providern),
Netzbetreibern oder Leistungsanbietern
oder aus vergleichbaren Griinden, so wird
die Durchfihrung des Auftrags nach

Méglichkeit nachgeholt. Bei Nachholung in
angemessener und fiir den Auftraggeber
zumutbarer Zeit nach Beseitigung der
Storung bleibt der Vergitungsanspruch des
Anbieters bestehen.

11. Rechteeinraumung

Alle weiteren Nutzungsrechte far
veroffentlichte Inhalte in allen
Medienformaten (online und offline)
verbleiben allein beim Anbieter. Eine

dariiber hinausgehende Vervielfaltigung
oder Verwendung von Bildern, Grafiken,
Tondokumenten, Videosequenzen und
Texten in anderen elektronischen oder
gedruckten Publikationen ist daher ohne

ausdrickliche Zustimmung des
Rechteinhabers nicht gestattet.

13. Haftung

(1) Schadensersatzanspriiche bestehen

nur bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit
des Anbieters, seines Vertreters oder
Erfullungsgehilfen. Dies gilt nicht fir die
Haftung fir zugesicherte Eigenschaften
und fur die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten; im letzten Fall ist die
Haftung auf den vorhersehbaren Schaden
beschrankt. Schadensersatzanspriche sind
bei leichter Fahrlassigkeit beschrankt auf
Ersatz des vorhersehbaren Schadens.

(2) Bei grober Fahrlassigkeit des einfachen
Erfullungsgehilfen ist die Haftung
gegeniber Unternehmern dem Umfang
nach auf den vorhersehbaren Schaden
beschrankt. Die gilt nicht fiir die Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten.

14. Preisliste

(1) Es gilt die im Zeitpunkt der
Auftragserteilung im Internet
veroffentlichte Preisliste. Gegeniber
Unternehmen  bleibt eine Anderung
vorbehalten. Flir vom Anbieter bestatigte
Auftrage sind Preisanderungen allerdings
nur wirksam, wenn sie vom Anbieter
mindestens einen Monat vor
Veroffentlichung des Werbemittels
angekindigt werden.

(2) Im Falle einer Preiserhéhung steht dem
Auftraggeber ein Rucktrittsrecht zu. Das
Ricktrittsrecht muss innerhalb von 14
Tagen nach Erhalt der Mitteilung Uber die
Preiserhéhung ausgelibt werden.

(3) Nachldsse bestimmen sich nach der
jeweils gultigen Preisliste. Werbeagenturen
und sonstige Vermittler sind verpflichtet,
sich in ihren Angeboten, Vertrdgen und
Abrechnungen mit den Werbungtreibenden
an die Preislisten des jeweiligen Anbieters
zu halten.

15. Zahlungsverzug

(1) Bei Zahlungsverzug oder Stundung
werden Zinsen und Einziehungskosten
berechnet. Der Anbieter kann bei
Zahlungsverzug die weitere Ausflihrung
des laufenden Auftrags bis zur Zahlung
zurlckstellen und fur die restliche
Schaltung Vorauszahlung verlangen.

(2) Objektiv begriindete Zweifel an der
Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers
berechtigen den Anbieter, auch wahrend
der Laufzeit des Vertrages, das Erscheinen
weiterer Werbemittel ohne Ricksicht auf
ein urspringlich vereinbartes Zahlungsziel
von der Vorauszahlung des Betrages und
von dem Ausgleich offenstehender
Rechnungsbetrage abhangig zu machen.
16. Kiindigung

(1) Der Vertrag hat eine Laufzeit von 12
Monaten, beginnend mit
Vertragsunterzeichnung der ,Vereinbarung
Touristik-Partnerschaft Gruppenreisen®.
(2) Der Vertrag verlangert sich automatisch
um weitere 12 Monate, falls nicht 3 Monate

vor Ablauf, der jeweiligen 12 Monate
Vertragslaufzeit, gekiindigt wird.

(3) Die Kiundigung hat schriftlich, zum
jeweiligen Stichtag (vor Ablauf von 9
Monaten nach Vertragsunterzeichnung), zu
erfolgen.

17. Anderungen dieser AGB

a. Der Anbieter behdlt sich vor, diese AGB
jederzeit ohne Angabe von Griinden mit
Wirkung fir die Zukunft zu &ndern. Fir den
Fall, dass zwischen dem Anbieter und dem
Kunden ein Dauerschuldverhéltnis besteht,
gelten nachfolgende Regelungen.

b. Der Anbieter wird in dem Fall der
Anderung dem Kunden die gednderten AGB
unter drucktechnischer Hervorhebung der
Anderungen postalisch oder per E-Mail
ibermitteln. Die Anderungen der AGB gelten
als von dem Kunden genehmigt, wenn der
Kunde den Anderungen nicht innerhalb eines
Monats nach Erhalt der Anderungsmitteilung
schriftlich oder per E-Mail widerspricht. Das
Schweigen des Kunden zu den gednderten
AGB steht somit einer ausdricklichen
Zustimmung des Kunden zu den
Anderungen gleich. Der Anbieter wird in der
Anderungsmitteilung auf die Bedeutung der
Monatsfrist hinweisen.

c. Ein Widerspruch des Kunden gegen die
Anderungen der AGB ist zu richten an: per
Brief: Touristik Media GmbH & Co. KG -

Danziger Str. 26, 82194 Grobenzell
oder per Telefax: (4+49) 8142 - 2915479
oder per E-Mail:

widerspruch@gruppentouristik.com

d. Ubt der Kunde das Widerspruchsrecht
aus, gelten die Anderungen der AGB als
abgelehnt und das Dauerschuldverhaltnis
wird mit seinem urspriinglichen Inhalt unter
Zugrundelegung der urspringlichen AGB
fortgesetzt. Das Recht des Anbieters, das
Dauerschuldverhaltnis gemaB diesen AGB zu
kiindigen, bleibt davon unberihrt.

18. Datenschutz

Der Werbeauftrag
Beriicksichtigung
datenschutzrechtlichen
abgewickelt.

19. Erfiillungsort, Gerichtsstand

(1) ErfGHungsort ist der Sitz des Anbieters.
(2) Im Geschéaftsverkehr mit Kaufleuten,
juristischen Personen des offentlichen
Rechts = oder bei o6ffentlich-rechtlichem
Sondervermdgen ist bei Klagen
Gerichtsstand der Sitz des Anbieters. Soweit
Anspriche des Anbieters nicht im
Mahnverfahren geltend gemacht werden,
bestimmt sich der Gerichtsstand bei Nicht-
Kaufleuten nach deren Wohnsitz. Es gilt
deutsches Recht.

(3) Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche
Aufenthalt des Auftraggebers, auch bei
Nicht-Kaufleuten, im Zeitpunkt der
Klageerhebung unbekannt oder hat der
Auftraggeber nach Vertragsschluss seinen
Wohnsitz oder gewdéhnlichen Aufenthalt aus
dem Geltungsbereich des Gesetzes verlegt,
ist als Gerichtsstand der Sitz des Anbieters
vereinbart, wenn der Vertrag schriftlich
geschlossen wurde.

20. Salvatorische Klausel

Sollte eine der Bestimmungen des Vertrages
oder dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder
werden, wird dadurch die Giiltigkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht berihrt. Die
unwirksame Bestimmung ist in eine solche
wirksame Bestimmung umzudeuten, die
dem wirtschaftlichen Zweck der
unwirksamen Bestimmung am néachsten
kommt. Stand: September 2018 -
Touristik Media GmbH & Co. KG

unter
geltenden
Bestimmungen

wird
der
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